
 
 
 
 
 

ค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลท่ำสองยำง 
ที่   131 /2562 

เรื่อง  แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่รับผิดชอบรับเรื่องรำวร้องทุกข์ 
………………………………………. 

 
ด้วยองค์การบริหารส่วนต าบลท่าสองยาง ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ประจ าองค์การ

บริหารส่วนต าบลท่าสองยาง  ขึ้นภายในส านักงานองค์การบริหารส่วนต าบล  เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกแก่
ประชาชนในการร้องทุกข์ และแจ้งข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ   

เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการรับเรื่องร้องทุกข์ ของศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์องค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าสองยาง  มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ต่อประชาชน  จึงแต่งตั้ง นายนิพนธ์  องอาจ  ต าแหน่ง     
นิติกรปฏิบัติการ  เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการรับเรื่องราวร้องทุกข์  โดยให้มีหน้าที่ดังนี ้
 1. จัดท าสมุดทะเบียนรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
 2. รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ท่ีผู้ร้องทุกข์ยื่นเป็นเอกสาร, ผ่านทางเว็บไซด์และทางโทรศัพท์ 
 3. ติดตามผลการด าเนินงานของหน่วยงานรับผิดชอบ 
 4. แจ้งผลการด าเนินการตอบผู้ร้องทุกข์ 
 5. ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและแจ้งผลให้ทราบหลังด าเนินการแล้วเสร็จ 
 
  
 ทั้งนี้   ตั้งแตบ่ัดนี ้   เป็นต้นไป 
 
             สั่ง       ณ        วนัที่   15  เดือน     พฤษภาคม    พ.ศ. 2562 
    
 
 
 

                               
   ( นายฐานันท์  อรรถกิจไพบูลย์ ) 
         นายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่าสองยาง 
 


